Datenschutzerklarung

Wir freuen uns Uber lhre Teilnahme an unserer Umfrage. Im Folgenden mdchten wir Sie gerne dartber
informieren, welche personenbezogenen Daten wir erheben, zu welchen Zwecken wir lhre

personenbezogenen Daten verarbeiten und welche Rechte lhnen zustehen.
Begriffsbestimmung

Nach dem Vorbild des Art. 4 DSGVO liegen dieser Datenschutzerklarung folgende

Begriffsbestimmungen zugrunde:

— ,Personenbezogene Daten" (Art. 4 Nr. 1 DSGVO) sind alle Informationen, die sich auf eine
identifizierte oder identifizierbare natirliche Person ("Betroffener") beziehen. Identifizierbar ist eine
Person, wenn sie direkt oder indirekt, insbesondere mittels Zuordnung zu einer Kennung wie einem
Namen, einer Kennnummer, einer Online-Kennung, Standortdaten oder mithilfe von Informationen zu
ihren physischen, physiologischen, genetischen, psychischen, wirtschaftlichen, kulturellen oder sozialen
Identitdtsmerkmalen identifiziert werden kann. Die Identifizierbarkeit kann auch mittels einer
Verknipfung von derartigen Informationen oder anderem Zusatzwissen gegeben sein. Auf das
Zustandekommen, die Form oder die Verkdrperung der Informationen kommt es nicht an (auch Fotos,

Video- oder Tonaufnahmen kdnnen personenbezogene Daten enthalten).

— Verarbeiten" (Art. 4 Nr. 2 DSGVO) ist jeder Vorgang, bei dem mit personenbezogenen Daten
umgegangen wird, gleich ob mit oder ohne Hilfe automatisierter (d.h. technikgestitzter) Verfahren. Dies
umfasstinsbesondere das Erheben (d.h. die Beschaffung), das Erfassen, die Organisation, das Ordnen,
die Speicherung, die Anpassung oder Veranderung, das Auslesen, das Abfragen, die Verwendung, die
Offenlegung durch Ubermittlung, die Verbreitung oder sonstige Bereitstellung, den Abgleich, die
Verknipfung, die Einschrankung, das Loschen oder die Vernichtung von personenbezogenen Daten
sowie die Anderung einer Ziel- oder Zweckbestimmung, die einer Datenverarbeitung urspriinglich

zugrunde gelegt wurde.

— ., Verantwortlicher" (Art. 4 Nr. 7 DSGVO) st die natirliche oderjuristische Person, Behérde, Einrichtung
oder andere Stelle, die allein oder gemeinsam mit anderen (iber die Zwecke und Mittel der Verarbeitung

von personenbezogenen Daten entscheidet.

— Dritter" (Art. 4 Nr. 10 DSGVO) ist jede naturliche oder juristische Person, Behérde, Einrichtung oder
andere Stelle auBBer dem Betroffenen, dem Verantwortlichen, dem Auftragsverarbeiter und den
Personen, die unter der unmittelbaren Verantwortung des Verantwortlichen oder Auftragsverarbeiters
befugt sind, die personenbezogenen Daten zu verarbeiten; dazu gehdren auch andere

konzernangehorige juristische Personen.

— JAuftragsverarbeiter" (Art. 4 Nr. 8 DSGVO) ist eine natlrliche oder juristische Person, Behdrde,

Einrichtung oder andere Stelle, die personenbezogene Daten im Auftrag des Verantwortlichen,



insbesondere gemafl dessen Weisungen, verarbeitet (z.B. IT-Dienstleister). Im datenschutzrechtlichen

Sinne ist ein Auftragsverarbeiter insbesondere kein Dritter.

— ,Einwilligung" (Art. 4 Nr. 11 DSGVO) der betroffenen Person bezeichnet jede freiwillig fir den
bestimmten Fall, in informierter Weise und unmissverstandlich abgegebene Willensbekundung in Form
einer Erklarung oder einer sonstigen eindeutigen bestatigenden Handlung, mitder die betroffene Person
zu verstehen gibt, dass sie mit der Verarbeitung der sie betreffenden personenbezogenen Daten

einverstanden ist.

Verantwortliche Stelle

Stadt Koblenz

Willi-Horter-Platz 1

D - 56068 Koblenz

Tel.: +49 (0)261 129-0 (Telefonservice)
Fax: +49 (0)261 129-1300

E-Mail: stadt-koblenz@poststelle.rlp.de

Datenschutzbeauftragter

Wir haben einen Datenschutzbeauftragten bestellt. Dieser ist erreichbar unter:

Security-Management, Informationssicherheits- & Datenschutzbeauftragte
Willi-Horter-Platz 1, 56068 Koblenz
Telefon: +49 261 129-1017

E-Mail: security.managment@stadt.koblenz.de

Zusammenarbeit und Auftragsverarbeitung mit der STADT BERATUNG Dr. Sven Fries GmbH

Die Umfrage wird im Auftrag und im Rahmen der Zusammenarbeit mit der Stadt Koblenz durchgefihrt

von:

STADT BERATUNG Dr. Sven Fries GmbH
Claude-Dornier-StraRe 4
73760 Ostfildern

Telefon: +49 711 975749-60
E-Mail: info@stadtberatung.info

Zwischen der Stadt Koblenz und der STADT BERATUNG Dr. Sven Fries GmbH besteht ein
Auftragsverarbeitungsvertrag nach Art. 28 DSGVO.

Verarbeitungsvorgange



In folgenden Vorgangen werden personenbezogene Daten verarbeitet. Die Bereitstellung der Daten ist

weder gesetzlich noch vertraglich vorgeschrieben:

Teilnahme an unserer Umfrage, Nutzung von Survio

Die Teilnahme an unserer Umfrage ist freiwillig. Zweck der Umfrage ist die Anmeldung zur
Blrgerveranstaltung sowie zum Losverfahren fir die Birgervertretung im Rahmen des Projekts
LDILLWEISSENSTEIN VERBINDET - stralRe.ufer.stadt”. Im Rahmen der Umfrage erheben wir
(personenbezogene) Daten von lhnen, darunter lhre Mailadresse, lhr Alter, Informationen zu ihrem
Wohnort, Ihrem Familienstand (Kinder) und Ihr Geschlecht. Ggf. werden weitere, von lhnen angegebene

Daten, verarbeitet.

Die Rechtsgrundlage ist hierbei lhre (konkludente) Einwilligung gem. Art. 6 Abs. 1 lit. a) DSGVO, die

durch Teilnahme an der Umfrage erteilt wird. lhre Einwilligung kénnen Sie jederzeit widerrufen.

Zur Durchfuhrung der Umfrage wird das Umfragetool von Survio s.r.o. (Tschechien) genutzt.
Ausfuhrliche Informationen zur Verarbeitung I|hrer Daten durch Survio finden Sie in der
Datenschutzerklarung von Survio unter: https://www.survio.com/de/datenschutzerklaerung. Die STADT
BERATUNG Dr. Sven Fries GmbH hat einen Auftragsverarbeitungsvertrag gem. Art. 28 DSGVO mit

Survio s.r.0. abgeschlossen.

Anfrage per Telefon, Telefax oder E-Mail

Sollten Sie uns kontaktieren, werden die dort vonlhnen dabei angegebene Daten verarbeitet, inkl. bspw.

Inrer E-Mai-Adresse oder Telefonnummer.

Zweck der Verarbeitung ist die Beantwortung I|hrer Anfrage und die Erflllung etwaiger (vor-)
vertraglicher Verpflichtungen. Rechtsgrundlage ist eine (konkludente) Einwilligung gemaf Art. 6 Abs. 1
lit. a) DSGVO sowie ggf. Art. 6 Abs. 1 lit. b) DSGVO.

Die Daten werden von uns so lange gespeichert, wie dies fir die Beantwortung lhrer Anfrage oder zur

Erfullung von (vor-)vertraglichen oder gesetzlichen Verpflichtungen notwendig ist.

Betroffenenrechte

Recht auf Auskunft (Art. 15 DSGVO)



Sie haben das Recht, von uns eine Bestatigung dariber zu verlangen, ob wir personenbezogene Daten
von lhnen verarbeiten. Ist dies der Fall, haben Sie ein Recht auf Auskunft Uber diese

personenbezogenen Daten und auf die in Art. 15 Abs. 1 DSGVO genannten Informationen.

Recht auf Berichtigung (Art. 16 DSGVO)

Sollten wir unrichtige personenbezogene Daten von lhnen verarbeiten, haben Sie das Recht
Berichtigung dieser unrichtigen Daten zu verlangen. Daneben haben Sie das Recht, die

Vervollstandigung unvollstandiger personenbezogener Daten zu verlangen.

Recht auf Loschung (Art. 17 DSGVO)

Sofern einer der in Art. 17 Abs. 1 DSGVO genannten Grinde zutrifft, haben Sie das Recht die
unverzigliche Léschung Ihrer personenbezogenen Daten zu verlangen. Dies gilt nicht, soweit einer der
in Art. 17 Abs. 3 DSGVO genannten Griinde vorliegt.

Recht auf Einschrankung der Verarbeitung (Art. 18 DSGVO)

Soweit eine der in Art. 18 Abs. 1 DSGVO genannten Voraussetzungen vorliegt, haben Sie das Recht

die Einschrankung der Verarbeitung lhrer Daten zu verlangen.

Widerspruchsrecht gegen die Verarbeitung (Art. 21 DSGVO)

Sollten wir personenbezogene Daten vonlhnen aufgrund Art. 6 Abs. 1 lit. ) oder f)DSGVO verarbeiten,
haben Sie gemaR Art. 21 Abs. 1 DSGVO das Recht, aus Grinden, die sich aus |hrer besonderen

Situation ergeben, gegen diese Verarbeitung zu widersprechen.

Recht auf Dateniibertragbarkeit (Art. 20 DSGVO)

Sie haben das Recht, sofern die Voraussetzungen nach Art. 20 Abs. 1 DSGVO vorliegen, die Sie
betreffenden personenbezogenen Daten, die Sie uns bereitgestellt haben, in einem strukturierten,
gangigen und maschinenlesbaren Format zu erhalten, und Sie haben das Recht, diese Daten einem

anderen Verantwortlichen ohne Behinderung durch uns, zu Gbermitteln.

Recht die Einwilligung jederzeit zu widerrufen (Art. 7 Abs. 3 DSGVO)

Sie haben das Recht, lhre Einwilligung jederzeit zu widerrufen. Die RechtmaRigkeit, der aufgrund der

Einwilligung bis zum Widerruf erfolgten Verarbeitung, wird dadurch nicht berihrt.

Beschwerderecht bei einer Aufsichtsbehorde (Art. 77 DSGVO)

Sie kénnen sich mit etwaigen Beschwerden Uber die Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten

auch an eine Datenschutzaufsichtsbehdrde wenden. Zustandig fir die verantwortliche Stelle ist der
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55116 Mainz
Telefon: +49 (0)6131 8920-0
Fax: +49 (0)6131 8920-299

E-Mail: poststelle@datenschutz.rip.de

Sie kénnen lhre Beschwerde jedoch grundsatzlich an jede Datenschutz-Aufsichtsbehdrde richten,
insbesondere auch an die Aufsichtsbehorde lhres eigenen Aufenthalts- bzw. Arbeitsortes oder des Orts

des mutmallichen VerstoRRes.

Bestehen einer automatisierten Entscheidungsfindung einschlieBlich Profiling (Art. 13 Abs. 2 lit
f), Art. 22 Abs. 1, 4 DSGVO)

Eine automatisierte Entscheidungsfindung einschliellich Profiling (Art. 13 Abs. 2 lit. f), Art. 22 Abs. 1,4
DSGVO) findet bei uns nicht statt.

Speicherung bzw. Léschung von Daten

FUr die von uns vorgenommenen Verarbeitungsvorgange geben wir jeweils an, wie lange die Daten bei
uns gespeichert und wann sie geléscht oder gesperrt werden. Soweit nachfolgend keine ausdriickliche
Speicherdauer angegeben wird, werden lhre personenbezogenen Daten geléschtoder gesperrt, sobald

der Zweck oder die Rechtsgrundlage fur die Speicherung entfallt.

Eine Speicherung kann jedoch Uber die angegebene Zeit hinaus im Falle einer (drohenden)
Rechtsstreitigkeit mit lhnen oder eines sonstigen rechtlichen Verfahrens erfolgen oder wenn die
Speicherung durch gesetzliche Vorschriften, denen wir als Verantwortlicher unterliegen (z.B. § 257
HGB, § 147 AO), vorgesehen ist. Wenn die durch die gesetzlichen Vorschriften vorgeschriebene
Speicherfrist ablauft, erfolgt eine Sperrung oder Loschung der personenbezogenen Daten, es sei denn,

dass eine weitere Speicherung durch uns erforderlich ist und dafiir eine Rechtsgrundlage besteht.



